REGIONALNA DYREKCJA OCHRONY SRODOWISKA W OPOLU

Opole, 2018-12-05

WOF.261.1.175.2018.A0

ZAPYTANIE OFERTOWE
na ustuge o wartosci netto ponizej 30 000 €

W niniejszym postepowaniu nie stosuje sie przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamoéwien  publicznych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1986) na podstawie
art. 4 pkt. 8 tej ustawy.

. Zamawiajacy:

Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Opolu
ul. Firmowa 1

45-594 Opole

e-mail: sekretariat.opole@rdos.gov.pl

tel. 77 45 26 230, fax. 77 45 26 231

Il. Nazwa przedmiotu zamoéwienia:

Przedmiotem zamowienia jest ,,Ustuga sprzgtania pomieszczen w Regionalnej Dyrekcji
Ochrony Srodowiska w Opolu (Il pietro)”. Termin realizacji: dni robocze (od poniedziatku do
pigtku) w okresie od 02.01.2019 r. do 31.12.2019rr.

lll.  Okreslenie przedmiotu zamoéwienia:

Przedmiotem zamodwienia jest ustugg sprzatania pomieszczen zajmowanych przez
Regionalng Dyrekcje Ochrony Srodowiska w Opolu, przy ul. Firmowej 1- I p.
o powierzchni ok. 540 m2. Szczegdtowe zasady i zakres wykonywania ustugi zawiera zat. nr 1.

IV.  Wymagania stawiane Wykonawcom:
O udzielenie zamodwienia moze ubiegaé sie Wykonawca, ktéry: posiada uprawnienia do

wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnoéci, jezeli przepisy prawa naktadajg
obowigzek ich posiadania, posiada wiedze i doswiadczenie oraz dysponuje odpowiednim
potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamowienia.

V. Kryteria oceny ofert

Lp. | Kryteriawyboru Waga kryterium (%)
1. Cena 80
2. Doswiadczenie 10
4. System zarzadzania 10

Spetniamy wymagania EMAS — zarzodzamy urzedem efektywnie, oszczednie i proérodowiskowo
ul. Firmowa 1, 45-594 Opole, tel.: 77 45-26-230, fax: 77 45-26-231, rdos.opole@rdos.gov.pl, www.opole.rdos.gov.pl
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Kryterium I: Cena — 80 %
Cene nalezy poda¢ w formie ryczattu za miesigc kalendarzowy wykonywania ustugi,

uwzgledniajgc zakres zaméwienia oraz wszystkie koszty zwigzane z jego realizacjg. Oferta za
najnizszg ceng otrzyma maksymaing ilos¢ punktow w kryterium 1.

llos¢ punktéw w tym kryterium zostanie obliczona na podstawie ponizszego wzoru:

C =C min/ C o x 80 pkt.

gdzie:

C — liczba punktdéw przyznana ofercie ocenianej w kryterium ,Cena”
C min — cena brutto oferty najtanszej

Co — cena brutto oferty ocenianegj

80 — wskaznik staty punktowy.

Kryterium Il: Doswiadczenie — 10 %

Wykonawca, za kazde przediozone wraz z ofertg referencje potwierdzajgce nalezyte
wykonanie ustugi porzadkowej w pomieszczeniach biurowych o powierzchni min. 500 m?,
otrzyma 2 pkt. Maksymalna ilo§¢ punktow do zdobycia w kryterium doswiadczenie to 10 pkt.
Zamawiajgcy dokona oceny na podstawie dotgczonych do oferty referenciji.

Kryterium Ill: System zarzadzania — 10 %

Wykonawca otrzyma 10 pkt., jezeli wdrozyt system zarzadzania Srodowiskowego
(w szczegolnosci EMAS lub ISO 14001). Wykonawca otrzyma O pkt. jezeli nie wdrozyt
systemu zarzgdzania srodowiskowego. Zamawiajgcy dokona oceny na podstawie
dotgczonych do oferty dokumentow potwierdzajgcych wdrozenie systemu zarzadzania
Srodowiskowego.

Zamawiajgcy podpisze umowe z Wykonawca, ktdrego oferta otrzyma najwyzszg ilos¢ punktow
(suma punktow za kryteria | — Il1).

VI. Sposob realizacji zamoéwienia:

1. Wykonawca wystawi fakture VAT za wykonang ustuge w ostatnim roboczym dniu danego
miesigca. Faktura zostanie wystawiona na Regionalng Dyrekcje Ochrony Srodowiska
w Opolu, ul. Firmowa 1, 45-594 Opole, NIP: 754 -29 -54 -917. Oryginat faktury Wykonawca
przekaze do siedziby Zamawiajgcego.

2. Formag ptatnosci za wykonanie zaméwienia bedzie przelew na rachunek bankowy
Wykonawcy z co najmniej 30 - dniowym terminem ptatnosci wystawionym na fakturze.
3. Zamawiajgcy nie przewiduje ptatnosci na podstawie faktur czesciowych oraz wyptacania
zaliczki.

4. Zamawiajgcy nie przewiduje zmian ceny w drodze aneksu za wykonang ustuge.

5. W przypadku nie wykonania ustugi zgodnie z umowa, Wykonawca zobowigzany jest do
zaptaty kary umowne;j.

VII. Miejsce i termin otwarcia ofert:

Oferty nalezy dostarczy¢ wg zatgczonego formularza do Regionalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska w Opolu, ul. Firmowa 1, 45-594 Opole, pokdj 4.31 A (sekretariat) lub wysta¢ na
adres poczty elektronicznej: zampub.opole@rdos.gov.pl do dnia 17.12.2017 r.



VIll.  Wskazanie os6b upowaznionych do kontaktu z wykonawcami
Ze strony Zamawiajgcego osobg uprawniong do kontaktowania sie z Wykonawcami jest Alicja
Onik — pok. 4.20, tel. 77-45-26-252.

Dopuszcza sie przeprowadzenie wizji lokalnej po uprzednim umowieniu sie telefonicznie
Z przedstawicielem Zamawiajgcego.

Zamawiajagcemu przystuguje prawo do odwotania zapytania ofertowego bez podania
przyczyny.

Zatgczniki:

1. Szczegotowe zasady i zakres wykonywania ustugi.
2. Obszar sprzagtania.

3. Formularz ofertowy.

4. Istotne postanowienia umowy.



Zatacznik nr 1

Szczegotowe zasady i zakres wykonywania ustugi

l. OGOLNE ZASADY WYKONYWANIA UStUGI

1. Przedmiot zamowienia obejmuje sprzgtanie w budynku o tgcznej powierzchni sprzatania
wynoszgcej ok. 540 m2 (podtogi - wykiadziny PCV, w toaletach glazura), zwana dalej
»=ustuga”, zgodnie ze szczegdétowym zakresem zawartym w rozdziale Il.

2. Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Opolu (Zamawiajgcy) wdrozyta System
Zarzadzania Srodowiskowego EMAS, zgodny z Rozporzadzeniem EMAS, w oparciu
o Polityke Srodowiskowg, zatwierdzong przez Regionalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska
w Opolu. W zwigzku z tym, zaleca sie aby Wykonawca biorgcy udziat w postepowaniu
(Wykonawca) zapoznat sie z trescig Polityki Srodowiskowej, zamieszczonej pod adresem:
http://opole.rdos.gov.pl/polityka-srodowiskowa. Kazdy pracownik realizujgcy ustuge
porzadkowa, sklada o$wiadczenie o zapoznaniu sie z Politykg Srodowiskowa Regionalne;
Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Opolu i zobowigzuje sie do jej przestrzegania.

3. Wykonawca, najpdzniej w dniu podpisania umowy przedstawi wykaz pracownikéw, ktérzy
beda wykonywaé ustuge.

4. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca zatrudnit, przy realizacji ustugi, na podstawie
umowy O prace w wymiarze min. 4 etatu, co najmniej jednego pracownika. Wymagany okres
zatrudnienia rozpoczyna sie najpdzniej w pierwszym dniu $wiadczenia ustugi. Zatrudnienie
przy realizacji ustugi musi trwaé¢ do konca jego realizacji. W przypadku rozwigzania umowy
Z pracownikiem, o ktorym mowa w zdaniu pierwszym, przed zakohczeniem realizacji ustugi,
Wykonawca ma obowigzek zatrudnienia w ciggu max. 15 dni liczac od dnia rozwigzania
stosunku pracy, innego pracownika. Wykonawca obowigzany jest do przestrzegania
wzgledem pracownikow, ktérzy bedg wykonywaé ustuge, przepiséw prawa pracy
i ubezpieczen spotecznych, a w szczegodlnosci do zapewnienia im niezbednych srodkow
ochrony indywidualnej i odziezy roboczej. Pracownicy, ktorzy bedg wykonywaé ustuge
muszg by¢ przeszkoleni w zakresie wynikajgcym z przepiséw ustawy o ochronie informacji
niejawnych i ochrony danych osobowych. Zamawiajgcy wymaga, aby osoba wykonujgca
ustuge sprzatania nie byta karana — w tym celu, kazdy pracownik realizujgcy ustuge, sktada
o$wiadczenie o niekaralnosci.

5. Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie zgtasza¢ Naczelnikowi Wydziatu
Organizacyjno - Finansowego w RDOS w Opolu zmiany osobowe pracownikéw
wykonujgcych ustuge. Zamawiajgcy wymaga, aby w przypadku koniecznosci zastgpienia
pracownika swiadczgcego ustuge innym pracownikiem, zmiana zostata zgtoszona najpozniej
w dniu, w ktérym ma nastgpi¢, do godziny 10:00. Zmiana pracownika wymaga od
Wykonawcy, zaktualizowania wykazu pracownikéw Swiadczgcych ustuge wraz
z o$wiadczeniami tych pracownikéw o zapoznaniu sie z Politykg Srodowiskowg oraz
oswiadczeniami o niekaralno$ci. Niedopetnienie powyzszych formalnosci skutkowa¢ bedzie
konsekwencjami dla Wykonawcy wynikajgcymi z niewykonania ustugi.

6. Wykonawca, na kazde zadanie Zamawiajgcego bedzie zobowigzany przedstawié
dokumenty potwierdzajgce zatrudnienie pracownika wykonujgcego ustuge, z zachowaniem
przepisdw o ochronie danych osobowych.

Spetniamy wymagania EMAS — zarzodzamy urzedem efektywnie, oszczednie i proérodowiskowo
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7. Wykonawca do wykonania ustugi uzywaé bedzie wiasnego, odpowiedniego do zakresu
wykonywanych czynnosci, sprzetu. Wykonawca powinien uzywac $cierek wielokrotnego
uzytku z mikrofibry. Wykonawca do wykonania ustugi uzywac bedzie wiasnych srodkow
czystosci, $rodkéw higienicznych i workéw na $mieci. Srodki czystosci i higieniczne powinny
posiada¢ odpowiednie zezwolenia i atesty dopuszczajgce do stosowania w Polsce.
Srodki czyszczace stosowane przez Wykonawce musza byé przyjazne dla srodowiska. Za
srodki przyjazne dla Srodowiska Zamawiajgcy uzna produkty opatrzone wspélnotowym
oznakowaniem ekologicznym (lub rownowaznym). Do oferty Wykonawca winien dotgczy¢
wykaz srodkoéw czyszczacych, ktére bedg uzywane podczas wykonywania ustugi oraz
dowody potwierdzajgce spetnienie wymogéw Zamawiajgcego (w przypadku watpliwosci,
Zamawiajgcy bedzie zwracat sie do Wykonawcy o wyjasnienia). Przed podpisaniem umowy
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia kart charakterystyki srodkow, jakie znalazty
sie w wykazie.

Kazda zmiana $rodkéw czyszczgcych musi zosta¢ poprzedzona wnioskiem o aktualizacje
wykazu $rodkéw — z podaniem nazwy, informacji o0 oznakowaniu ekologicznym i kartg
charakterystyki.

8. Wykonawca, w trakcie obowigzywania umowy, bedzie dostarczat w ilosciach wynikajgcych
z faktycznego zapotrzebowania: papier toaletowy (biaty), mydio w ptynie, ptyn do mycia
naczyn, gabki do mycia naczyn, reczniki papierowe (biate), srodki zapobiegajace
osadzaniu sie kamienia w muszlach klozetowych i pisuarach, worki na smieci
(,,zwykle” i do segregacji). Srednia ilo$¢ oséb korzystajagcych z ww. zasobdéw — ok. 40.
Wykonawca nie moze uzywacC srodkdw czyszczacych, ktére nie znalazly sie w wykazie
srodkow, o ktorym mowa w ust. 7. Na zgdanie Zamawiajgcego pracownicy, ktérzy bedg
wykonywac ustuge, bedg zobowigzani okaza¢ srodki, ktérych uzywajg do wykonywania
ustugi.

9. Sprzatanie pomieszczen odbywac sie bedzie w dni pracy Regionalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska w Opolu w godz. 15.00 do godz. 17.45. W trakcie wykonywania ustugi,
Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania obowigzujgcych u Zamawiajgcego zasad
zabezpieczania pomieszczenia przed dostepem oséb trzecich. Pomieszczenia archiwum,
serwerowni i kasy bedg sprzgtane w obecnosci przedstawiciela Zamawiajgcego.

10. Pracownik Wykonawcy, wykonujgcy ustuge sprzgtania, zobowigzany jest do
codziennego, pisemnego potwierdzania odbioru kluczy do pomieszczeh Zamawiajgcego,
a takze do zamkniecia na klucz drzwi znajdujgcych sie przy windzie o godzinie 15.30 i drzwi
do kazdego sprzatanego pomieszczenia bezposrednio po jego opuszczeniu. Ponadto ww.
pracownik, zobowigzany jest do zgtaszania Zamawiajgcemu faktu nieprawidtowego
segregowania odpadow w pojemnikach do tego przeznaczonych.

11. Czynnosci, ktére zgodnie z niniejszym opisem przedmiotu zamowienia powinny by¢
ukonczone w okres$lonym terminie (mycie okien, polimeryzacja) zostang uznane za
wykonane dopiero po dokonaniu ich odbioru przez Zamawiajacego. Odbiér czynnosci
nastgpi w formie protokotu podpisanego przez obie strony. Termin wykonania czynnosci
moze byC przesuniety na wniosek Zamawiajgcego lub w przypadku niesprzyjajgcych
warunkéw atmosferycznych - na pisemny wniosek Wykonawcy zgtoszony co najmniegj
na 1 dzien roboczy przed terminem wykonania czynnosci. Zmiana terminu w w/w trybie
wymaga zgody Zamawiajgcego.

12. W trakcie wykonywania ustugi Wykonawca nie moze czysci¢ sprzetu informatycznego
(monitory, komputery, drukarki itd.)

13. Obszar sprzatania zostat zobrazowany na zatgczniku nr 2 do niniejszego zapytania.




I SZCZEGOLOWY OPIS USLUGI

1. Wykaz czynnosci dotyczgcych sprzatania pomieszczen biurowych, korytarzy, sali
konferencyjnej, pomieszczenia socjalnego:

o Czestotliwo$¢ wykonania
Lp. | Wyszczegdlnienie
w tyg. wm-cu | wroku
1. odkurzanie podtag 5 razy
mycie podtég 5 razy
3. przecieranie na wilgotno biurek i stotéw okoliczno$ciowych 5 razy
opréznianie i wyrzucanie Smieci z koszy oraz niszczarek
dokumentéw wraz z wymiang workdéw oraz wynoszenie
4. . . g 5razy
Smieci  segregowanych do pojemnikbw do tego
przeznaczonych
5. usuniecie zabrudzen ze szklanych drzwi— 3 szt. drzwi 5 razy
6. czyszczenie niszczarek 5 razy
7. przecieranie na wilgotno szaf, regatow, poétek wiszgcych itp. lraz
usuwanie pajeczyn oraz kurzu ze $cian, sufitow i lamp,
8. . ) . lraz
czyszczenie aparatéw telefonicznych
9. mycie grzejnikdw i parapetow lraz
10. | mycie drzwi lraz
usuwanie kurzu z kratek wentylacyjnych, wentylatoréw
11. | 7 e lraz
i listew sciennych
12. | mycie i rozmrazanie lodéwek (2 szt.) 2 razy
maszynowe czyszczenie i polimeryzacja wyktadzin PCV,
w terminach uzgodnionych z Zamawiajgcym (jednak nie
13. AP - . lraz
pozniej niz do 30 wrzesnia 2017 r.) - wylgcznie
w pokojach 4.30, 4.31A, 4.31B i korytarz (pow. ok. 167m2)
mycie okien i parapetdw w terminach uzgodnionych
14. | 2 Zamawiajgcym (jednak nie pozniej niz do 30 czerwca 2 raz
" | 130 listopada) - 33 szt. okien - Srednie wymiary 280 cm * y
180 cm

2. Wykaz czynnosci dotyczgcych sprzatania pomieszczen sanitarnych (1 toaleta z dwiema
kabinami i jedng umywalkg, 1 toaleta z trzema kabinami i dwiema umywalkami):

Lp. Wyszczegolnienie w tygodniu
1. Wyczyszczenie i wytarcie pojemnikéw na odpady 5 razy

2. Usuniecie $mieci z pojemnikow i wymiana workow foliowych 5 razy

3. Wyczyszczenie wszystkich urzgdzen sanitarnych 5 razy

4. Wyczyszczenie luster i powierzchni btyszczgcych 5 razy

5. Umycie podtog 5 razy

6. Czyszczenie pojemnikéw na mydto i papier oraz uzupetnianie w/w srodkéw. 5 razy

7. Mycie powi’er.zchr_ﬂ Scian pokrytych ptytkami ceramicznymi (ptytki sg potozone 1 raz

do wysokosci sufitu)




Zatacznik nr 2 - Obszar sprzatania
WOF. 261.1.175.2018.A0
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REGIONALNA DYREKCJA OCHRONY SRODOWISKA W OPOLU

Zalacznik nr 3

WOF.261.1.175.2018.A0

Formularz ofertowy

Na ustuge sprzgtania pomieszczen zajmowanych przez Regionalng Dyrekcje Ochrony

Srodowiska w Opolu, przy ul. Obroncéw Stalingradu 66 — Il p. o powierzchni ok. 540 m?.

1. Dane wykonawcy:

N2 A PP

0 = P

N P e

REG N o e as

N B ONU: e

AAIrES B-MaIll oo

2. Po zapoznaniu sie z przedmiotem zamodwienia, oferuje realizacje przedmiotu zamdwienia

na okres od 02 stycznia 2019 r. do 31 grudnia 2019 r. za cene brutto (z VAT)

....................... Zb(Stownie:.. ... e, ) MiESIECZNIE.

3. Do oferty zatgczam ...... szt. referencji potwierdzajgcych nalezyte wykonanie ustug
sprzagtania pomieszczen biurowych wraz z wykazem przedstawionych referencji
potwierdzajgcym na jakiej powierzchni zostalty wykonane przedstawione w referencjach

ustugi, jezeli taka informacja nie wynika wprost z tresci referenciji.

4. Posiadam/ nie posiadam* wdrozony system zarzgdzania srodowiskowego (podac jaki)

5. Oswiadczam, ze posiadam niezbedng do wykonania zamowienia wiedze i doswiadczenie
oraz dysponuje odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do

wykonania zaméwienia.

Spetniamy wymagania EMAS — zarzodzamy urzedem efektywnie, oszczednie i proérodowiskowo
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6. Oswiadczam, ze zapoznatem sie z istotnymi warunkami umowy i akceptuje je bez
zastrzezen, a w przypadku wyboru niniejszej oferty, zobowigzuje sie do zawarcia umowy na

warunkach, w miejscu i terminie okreslonym przez Zamawiajgcego.

7. Oswiadczam, ze cena brutto obejmuje wszystkie koszty realizacji przedmiotu zamdwienia.

8. Oswiadczam, ze uzyskano wszelkie informacje niezbedne do rzetelnego sporzgdzenia

niniejszej oferty.

9. Oswiadczam, ze jestem upowazniony do reprezentowania Wykonawcy.
10. Zatgcznikami do niniejszej oferty sa:
1) wykaz produktow, ktore bedg uzywane podczas wykonywania ustugi,

2) wykaz przedtozonych referencji potwierdzajgcych powierzchnig na jakich Swiadczone byty

przedstawione ustugi,

* niewtasciwe skresli¢

Imie i nazwisko, podpisy osob
Miejscowos¢, data upowaznionych do sktadania oswiadczen
woli w imieniu Wykonawcy




REGIONALNA DYREKCJA OCHRONY SRODOWISKA W OPOLU

Zatacznik nr 4
WOF.261.1.175.2018.A0

Istotne postanowienia umowy / Wzér umowy

Zawartaw dniu ... 2018 roku w Opolu pomiedzy:

Regionalng Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Opolu, ul. Firmowa 1, 45-594 Opole, NIP 754 29 549
17, REGON 160221317, reprezentowang przez Panig Alicie Majewskg - Regionalnego Dyrektora
Ochrony Srodowiska w Opolu, zwang dalej "Zamawiajgcym",

a
firmg oo , 2 siedzibg W ...ceiviiiinennn. 0] 74 Y2 U | wpisang do Krajowego
Rejestru Sgdowego pod Nr ....ccvviieienanns yNIP e REGON ..ccevevivieenene, ,

zwanym dalej "Wykonawcg" reprezentowang przez: .......cceeveveenns
zas wspolnie zwanymi ,Stronami”
zostata zawarta umowa nastepujgcej tresci:

§1

1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania ustugi kompleksowego sprzatania w okresie od
02.01.2019 r. do 31.12.2019 r., w pomieszczeniach Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w
Opolu (Il pietro, ul. Firmowa 1).

2. Przedmiot umowy wykonywany bedzie zgodnie z warunkami i zakresem czynnosci okreslonymi
w zatgczniku nr 1 do umowy.

3. Przedmiot umowy wykonywany bedzie z wykorzystaniem $rodkdéw czyszczgcych wymienionych
w zatgczniku nr 2 do umowy.

§2

1. Miesieczne wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy stanowi kwote ............ zt brutto

(STOWNIE: ... )

Faktura wystawiona bedzie na koniec kazdego miesigca kalendarzowego.

Naleznos$¢ o ktorej mowa w pkt.1 ptatna bedzie przelewem przez Zamawiajgcego w terminie do 30

dni, na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce.

4. Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy miejsce na przechowywanie sprzetu niezbednego do
prawidtowego wykonania przedmiotu umowy i srodkéw czystoSci.

wn

§3

1. Wykonawca zobowigzuje sie, ze do wykonania przedmiotu umowy bedzie kierowany personel,
ktérego wynagrodzenie za prace jest rowne Ilub przekracza réwnowarto$¢ wysokosci
wynagrodzenia minimalnego, o ktérym mowa w ustawie z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U. z 2018 r. poz. 2177), z uwzglednieniem wymiaru
czasu pracy.
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2. Wykonawca przedstawi dowody potwierdzajgce wywigzanie sie ze zobowigzania, o ktérym mowa
w ust. 1 w terminie 3 dni od zatrudnienia pracownika wykonujgcego ustuge porzgdkowa.

§4

1. Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez kazdg ze stron z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia.
2. Zamawiajgcemu przystuguje prawo rozwigzania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia
w szczegolnosci gdy:
1) wykonawca nie rozpoczat realizacji umowy przez trzy dni od daty obowigzywania umowy,
2) wykonawca przerwie realizacje umowy przez trzy kolejne dni robocze,
3) wrazie powtarzajgcych sie przypadkéw nienalezytego wykonania umowy.
Przez powtarzajgce sie przypadki nienalezytego wykonania umowy nalezy rozumie¢ w szczegolnosci
trzykrotng, uzasadniong reklamacje Zamawiajgcego.
4) w razie naruszenia §3 ust. 1 niniejszej umowy.

§5
1. Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajgcemu kary umowne w wysokosci:
1) za kazdy dziehn nie wykonania ustugi sprzatania w wysokosci 5% wynagrodzenia
okreslonego w § 2 ust. 1,

2) 100 % wynagrodzenia okreslonego w § 2 ust. 1, w przypadku rozwigzania umowy przez
Zamawiajgcego z winy Wykonawcy,

3) 10 % wynagrodzenia okreslonego § 2 ust. 1, w przypadku stwierdzenia naruszenia
obowigzku zatrudniania pracownika w ramach umowy o prace lub niewywigzania sie z
obowigzku, o ktérym mowa w § 3 pkt 2.

2. O natozeniu kary umownej, jej wysokosci i podstawie jej natozenia Zamawiajacy bedzie
informowat Wykonawce pisemnie w terminie 14 dni od zaistnienia zdarzenia stanowigcego
podstawe natozenia kary.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach
ogolnych Kodeksu Cywilnego, jezeli warto$¢é powstatej szkody przekroczy wysoko$¢ kary
umowne;.

4. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 z naleznego mu
wynagrodzenia.

§6

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za:

1) nalezyte wykonanie przedmiotu umowy,

2) przestrzeganie obowigzujacych u Zamawiajgcego zasad zabezpieczania pomieszczenia
przed dostepem os6b trzecich,

3) wylgczenie urzadzen elektrycznych, swiatet i zakrecenia punktéw czerpania wody.

§7

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w powierzonym mu przez Zamawiajgcego
na czas wykonywania umowy mieniu, w tym za szkody wynikajgce z dziatania lub zaniechania jego
personelu w zwigzku z nieprawidtowg realizacjg umowy.

§8

Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania zobowigzan wynikajgcych z umowy innemu podmiotowi
gospodarczemu /podwykonawcy/ bez zgody Zamawiajgcego.

§9

Ze strony Zamawiajgcego, osobg uprawniong do podpisywania protokotéw odbioru prac cyklicznych,
tj. mycie okien czy polimeryzacja jest Naczelnik Wydziatu Organizacyjno — Finansowego.



§ 10

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja zgody obu stron oraz formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§11

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego.

2. Spory wynikle w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy rozstrzygane bedg w sposéb polubowny,
a w przypadku braku porozumienia strony dochodzi¢ bedg swych praw przed sgdem wiasciwym
dla siedziby Zamawiajgcego.

§12

Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznat sie z Politykg Srodowiskowg Regionalnej Dyrekcji Ochrony

Srodowiska w Opolu, dostepng pod adresem: http://opole.rdos.gov.pl/polityka-srodowiskowa

i zobowigzuje sie do jej przestrzegania w trakcie realizacji umowy.

§13

Wykonawca os$wiadcza, ze zapoznat sie¢ z Politykg Prywatnosci Regionalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska w Opolu, dostepng pod adresem: http://opole.rdos.gov.pl/polityka-prywatnosci-2 i

zobowigzuje sie do jej przestrzegania w trakcie realizacji umowy.

§14
Integralng czescig umowy sg zatgczniki:

1) Zat nr 1 do umowy — Szczegotowe zasady i zakres wykonywania ustugi,

2) Zat. nr 2 do umowy — Wykaz produktoéw, ktére bedg uzywane podczas wykonywania ustugi,

3) Zat. nr 3 do umowy — Wykaz pracownikéw bezposrednio odpowiedzialnych za nalezyte
wykonanie ustugi,

4) Zat nr 4 do umowy — Wz6r karty potwierdzenia odbioru Kluczy.

§14

Umowa sporzgdzona zostata w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla
kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA


http://opole.rdos.gov.pl/polityka-srodowiskowa

Zatacznik nr 1
do umowy nr

Szczegotowe zasady i zakres wykonywania ustugi

l. OGOLNE ZASADY WYKONYWANIA UStUGI

1. Przedmiot zamowienia obejmuje sprzgtanie w budynku o tgcznej powierzchni sprzatania
wynoszgcej ok 540 m2 (podtogi - wyktadziny PCV, w toaletach glazura), zwana dalej
»=ustuga”, zgodnie ze szczegdélowym zakresem zawartym w rozdziale Il.

2. Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Opolu (Zamawiajgcy) wdrozyta System
Zarzadzania Srodowiskowego EMAS, zgodny z Rozporzadzeniem EMAS, w oparciu
o Polityke Srodowiskowg, zatwierdzong przez Regionalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska
w Opolu. W zwigzku z tym, zaleca sie aby Wykonawca biorgcy udziat w postepowaniu
(Wykonawca) zapoznat sie z trescig Polityki Srodowiskowej, zamieszczonej pod adresem:
http://opole.rdos.gov.pl/polityka-srodowiskowa. Kazdy pracownik realizujgcy ustuge
porzadkowa, sklada o$wiadczenie o zapoznaniu sie z Politykg Srodowiskowg Regionalne;
Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Opolu i zobowigzuje sie do jej przestrzegania.

3. Wykonawca, najpdzniej w dniu podpisania umowy przedstawi wykaz pracownikéw, ktérzy
bedg wykonywac ustuge.

4. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca zatrudnit, przy realizacji ustugi, na podstawie
umowy O prace w wymiarze min. 4 etatu, co najmniej jednego pracownika. Wymagany okres
zatrudnienia rozpoczyna sie najpézniej w pierwszym dniu $wiadczenia ustugi. Zatrudnienie
przy realizacji ustugi musi trwaé do konca jego realizacji. W przypadku rozwigzania umowy z
pracownikiem, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, przed zakonczeniem realizacji ustugi,
Wykonawca ma obowigzek zatrudnienia w ciggu max. 15 dni liczac od dnia rozwigzania
stosunku pracy, innego pracownika. Wykonawca obowigzany jest do przestrzegania
wzgledem pracownikéw, ktoérzy bedg wykonywaé ustuge, przepisOw prawa pracy i
ubezpieczen spotecznych, a w szczegdélnosci do zapewnienia im niezbednych s$rodkow
ochrony indywidualnej i odziezy roboczej. Pracownicy, ktorzy bedg wykonywac ustuge
muszg by¢ przeszkoleni w zakresie wynikajgcym z przepiséw ustawy o ochronie informacji
niejawnych i ochrony danych osobowych. Zamawiajgcy wymaga, aby osoba wykonujgca
ustuge sprzatania nie byta karana — w tym celu, kazdy pracownik realizujgcy ustuge, sktada
o$wiadczenie o niekaralnosci.

5. Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie zgtasza¢ Naczelnikowi Wydziatu
Organizacyjno - Finansowego w RDOS w Opolu zmiany osobowe pracownikéw
wykonujgcych ustuge. Zamawiajgcy wymaga, aby w przypadku koniecznosci zastgpienia
pracownika $wiadczgcego ustuge innym pracownikiem, zmiana zostata zgtoszona najpézniej
w dniu, w ktéorym ma nastgpi¢, do godziny 10:00. Zmiana pracownika wymaga od
Wykonawcy, zaktualizowania wykazu pracownikow sSwiadczacych ustuge wraz z
o$wiadczeniami tych pracownikéw o zapoznaniu sie z Politykg Srodowiskowg oraz
o$wiadczeniami o niekaralnosci. Niedopetnienie powyzszych formalnosci skutkowa¢ bedzie
konsekwencjami dla Wykonawcy wynikajgcymi z niewykonania ustugi.

6. Wykonawca, na kazde zadanie Zamawiajgcego bedzie zobowigzany przedstawié
dokumenty potwierdzajgce zatrudnienie pracownika wykonujgcego ustuge, z zachowaniem
przepisdw o ochronie danych osobowych.

7. Wykonawca do wykonania ustugi uzywaé bedzie wtasnego, odpowiedniego do zakresu
wykonywanych czynnosci, sprzetu. Wykonawca powinien uzywac Scierek wielokrotnego
uzytku z mikrofibry. Wykonawca do wykonania ustugi uzywac bedzie wiasnych srodkéw
czystosci, $srodkéw higienicznych i workéw na $mieci. Srodki czystosci i higieniczne powinny


http://opole.rdos.gov.pl/polityka-srodowiskowa

posiadaC¢ odpowiednie zezwolenia i atesty dopuszczajgce do stosowania w Polsce.
Srodki czyszczgce stosowane przez Wykonawce musza byé przyjazne dla srodowiska. Za
srodki przyjazne dla srodowiska Zamawiajgcy uzna produkty opatrzone wspélnotowym
oznakowaniem ekologicznym (lub réwnowaznym). Do oferty Wykonawca winien dotgczy¢
wykaz srodkow czyszczgcych, ktoére bedg uzywane podczas wykonywania ustugi oraz
dowody potwierdzajgce spetnienie wymogow Zamawiajgcego (w przypadku watpliwosci,
Zamawiajgcy bedzie zwracat sie do Wykonawcy o wyjasnienia). Przed podpisaniem umowy
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia kart charakterystyki srodkow, jakie znalazty
sie w wykazie.

Kazda zmiana s$rodkéw czyszczacych musi zosta¢ poprzedzona wnioskiem o aktualizacje
wykazu $rodkéw — z podaniem nazwy, informacji o oznakowaniu ekologicznym i kartg
charakterystyki.

8. Wykonawca, w trakcie obowigzywania umowy, bedzie dostarczat w iloSciach wynikajgcych
z faktycznego zapotrzebowania: papier toaletowy (bialy), mydio w plynie, ptyn do mycia
naczyn, gabki do mycia naczyn, reczniki papierowe (biate), srodki zapobiegajace
osadzaniu sie kamienia w muszlach klozetowych i pisuarach, worki na $mieci
(,,zwykte” i do segregacji). Srednia ilo$¢ oséb korzystajgcych z ww. zasobdw — ok. 40.
Wykonawca nie moze uzywacC srodkéw czyszczgcych, ktére nie znalazlty sie w wykazie
srodkéw, o ktérym mowa w ust. 7. Na zadanie Zamawiajgcego pracownicy, ktorzy beda
wykonywaé ustuge, beda zobowigzani okaza¢ $rodki, ktérych uzywajg do wykonywania
ustugi.

9. Sprzatanie pomieszczen odbywac sie bedzie w dni pracy Regionalnej dyrekcji ochrony
Srodowiska w Opolu w godz. 15.00 do godz.17.45. W trakcie wykonywania ustugi,
Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania obowigzujgcych u Zamawiajgcego zasad
zabezpieczania pomieszczenia przed dostepem oséb trzecich. Pomieszczenia archiwum,
serwerowni i kasy bedg sprzatane w obecnosci przedstawiciela Zamawiajgcego.

10. Pracownik Wykonawcy, wykonujgcy ustuge sprzgtania, zobowigzany jest do
codziennego, pisemnego potwierdzania odbioru kluczy do pomieszczeh Zamawiajacego,
a takze do zamkniecia na klucz drzwi znajdujgcych sie przy windzie o godzinie 15.30 i drzwi
do kazdego sprzatanego pomieszczenia bezposrednio po jego opuszczeniu. Ponadto ww.
pracownik, zobowigzany jest do zgtaszania Zamawiajgcemu faktu nieprawidtowego
segregowania odpadéw w pojemnikach do tego przeznaczonych.

11. Czynnosci, ktére zgodnie z niniejszym opisem przedmiotu zamoéwienia powinny byc¢
ukonczone w okreSlonym terminie (mycie okien, polimeryzacja) zostang uznane za
wykonane dopiero po dokonaniu ich odbioru przez Zamawiajgcego. Odbidr czynnosci
nastgpi w formie protokotu podpisanego przez obie strony. Termin wykonania czynno$ci
moze byC przesuniety na wniosek Zamawiajgcego lub w przypadku niesprzyjajgcych
warunkéw atmosferycznych - na pisemny wniosek Wykonawcy zgtoszony co najmniej
na 1 dzien roboczy przed terminem wykonania czynnosci. Zmiana terminu w w/w trybie
wymaga zgody Zamawiajgcego.

12. W trakcie wykonywania ustugi Wykonawca nie moze czysci¢ sprzetu informatycznego
(monitory, komputery, drukarki itd.)

13. Obszar sprzatania zostat zobrazowany na zatgczniku nr 2 do niniejszego zapytania.
Il. SZCZEGOLOWY OPIS UStUGI

1. Wykaz czynnosci dotyczgcych sprzatania pomieszczen biurowych, korytarzy, sali
konferencyjnej, pomieszczenia socjalnego:



o Czestotliwo$¢ wykonania
Lp. | Wyszczegdlnienie
w tyg. wm-cu | wroku
1. odkurzanie podtag 5 razy
2. mycie podtég 5 razy
3. przecieranie na wilgotno biurek i stotéw okoliczno$ciowych 5 razy
oproznianie i wyrzucanie smieci z koszy oraz niszczarek
dokumentow wraz z wymiang workdw oraz wynoszenie
4. . . g 5 razy
Smieci  segregowanych do pojemnikobw do tego
przeznaczonych
5. usuniecie zabrudzen ze szklanych drzwi— 3 szt. drzwi 5 razy
6. czyszczenie niszczarek 5 razy
7. przecieranie na wilgotno szaf, regatéw, potek wiszgcych itp. lraz
usuwanie pajeczyn oraz kurzu ze $cian, sufitbw i lamp,
8. . . . lraz
czyszczenie aparatéw telefonicznych
9. mycie grzejnikdw i parapetow lraz
10. | mycie drzwi lraz
usuwanie kurzu z kratek wentylacyjnych, wentylatoréw
11. | 7 e lraz
i listew sciennych
12. | mycie i rozmrazanie lodéwek (2 szt.) 2 razy
maszynowe czyszczenie i polimeryzacja wyktadzin PCV,
w terminach uzgodnionych z Zamawiajgcym (jednak nie
13. AP - . lraz
pozniej niz do 30 wrzesnia 2017 r.) - wylgcznie
w pokojach 4.30, 4.31A, 4.31B i korytarz (pow. ok. 167m2)
mycie okien i parapetdw w terminach uzgodnionych
14. | 2 Zamawiajgcym (jednak nie pozniej niz do 30 czerwca 2 raz
" | i 30 listopada) - 33 szt. okien - srednie wymiary 280 cm * y
180 cm

2. Wykaz czynnosci dotyczacych sprzgtania pomieszczen sanitarnych (1 toaleta z dwiema
kabinami i jedng umywalka, 1 toaleta z trzema kabinami i dwiema umywalkami):

Lp. Wyszczegolnienie w tygodniu
1. Wyczyszczenie i wytarcie pojemnikéw na odpady 5 razy

2. Usuniecie $mieci z pojemnikow i wymiana workow foliowych 5 razy

3. Wyczyszczenie wszystkich urzgdzen sanitarnych 5 razy

4. Wyczyszczenie luster i powierzchni btyszczgcych 5 razy

5. Umycie podtog 5 razy

6. Czyszczenie pojemnikéw na mydto i papier oraz uzupetnianie w/w srodkow. 5 razy

7. Mycie powiler.zchr)i Scian pokrytych ptytkami ceramicznymi (ptytki sg potozone 1 raz

do wysokosci sufitu)

Zatgcznik nr 2
do umowy nr

Wykaz produktéw, ktére beda uzywane podczas wykonywania ustugi




Zatagcznik nr 3
do umowy nr

Wykaz pracownikéw bezposrednio odpowiedzialnych za nalezyte
wykonanie ustugi



Podpis Wykonawcy

Zatgcznik nr 4
do umowy nr

Wzér karty potwierdzenia odbioru kluczy



Imie i nazwisko

Data

Godzina

Potwierdzam odbiér klucza do drzwi
znajdujgcych sie przy windzie
i zobowigzuje sie do ich zamkniecia na
klucz o godzinie 15.30 — po wyjsciu
pracownikow
/podpis/




