REGIONALNA DYREKCJA OCHRONY SRODOWISKA W OPOLU

Opole, 2019-09-17
WOF.261.1.108.2019

ZAPYTANIE OFERTOWE
na ustuge o wartosci netto ponizej 30 000 €

W niniejszym postepowaniu nie stosuje sie przepisow ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 z p6zn. zm.) na podstawie art. 4
pkt. 8 tej ustawy.

I Zamawiajacy:

Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Opolu
ul. Firmowa 1

45-594 Opole

e-mail: RDOS.opole@rdos.gov.pl

tel. 77 45 26 230

fax. 77 45 26 231

Il. Nazwa przedmiotu zamoéwienia:
Przedmiotem zamoéwienia jest ,,Swiadczenie kompleksowych ustug telekomunikacyjnych
telefonii stacjonarnej na potrzeby Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Opolu”.

lll.  Okreslenie przedmiotu zamowienia:

1. Przedmiotem zaméwienia jest swiadczenie kompleksowych ustug telekomunikacyjnych
telefonii stacjonarnej na potrzeby Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Opolu, zwanej
dalej ,,Ustugg”.

2. Swiadczenie ustugi polega na zapewnieniu przez Wykonawce dostepu do sieci
telefonicznej zgodnie z numeracja i lokalizacjg wskazang w ponizszej tabeli:

Lp. | Nrtelefonu Lokalizacja
1 77 45 26 230 Regionalna Dyrekcja
Ochrony Srodowiska
2 77 45 26 250 w Opolu
ul. Firmowa 1
3 77 45 26 260 45-594 Opole

3. Wymagany termin realizacji Ustugi: 01.11.2019 r. — 31.10.2021 r.

4. Swiadczenie Ustugi bedzie realizowane 24 godziny na dobe przez okres 24 miesiecy.

5. Za swiadczenie Ustugi Zamawiajgcy ponosit bedzie optate miesieczng za abonament,
w ramach ktérego zapewnione zostang nielimitowane potgczenia do wszystkich sieci
komérkowych i na telefony stacjonarne. Dodatkowe optaty bedg naliczane wylgcznie za
potgczenia na infolinie i potgczenia miedzynarodowe — wg aktualnego cennika Wykonawcy.

Spetniamy wymagania EMAS — zarzodzamy urzedem efektywnie, oszczednie i prosrodowiskowo
ul. Firmowa 1, 45-594 Opole, tel.: 77 45-26-230, fax: 77 45-26-231, rdos.opole@rdos.gov.pl, www.opole.rdos.gov.pl



mailto:RDOS.opole@rdos.gov.pl

IV. Wymagania stawiane Wykonawcom:

O udzielenie zaméwienia moze ubiega¢ sie Wykonawca, ktéry: posiada uprawnienia do
wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa naktadajg
obowigzek ich posiadania, posiada wiedze i doswiadczenie oraz dysponuje odpowiednim
potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamowienia.

Zamawiajgcy wymaga, aby wykonawca byt wpisany do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej.
W celu wykazania spetniania warunku, Wykonawca wpisuje w formularzu ofertowym numer
w rejestrze UKE.

V.  Kryteria oceny ofert
1. Kryteria i opis sposobu oceny ofert

Kryteria wyboru Znaczenie

Cena 100 %

Zamawiajgcy podpisze umowe z Wykonawca, ktéry zaoferuje najnizszg cene za abonament
za miesigc swiadczenia Ustugi.

2. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dalszych negocjacji z wykonawcg, ktérego oferta
okaze sie najkorzystniejsza.

VI. Sposob realizacji zamoéwienial Istotne postanowienia umowy

1. Wykonawca zapewni przeniesienie do wiasnej sieci dotychczasowych numeréw
wykorzystywanych przez Zamawiajgcego (bez powodowania przerw w pracy), zgodnie z art.
71 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. z 2018 poz. 1954 ze zm.)
oraz § 10 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r. w sprawie
warunkéw korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. z 2018 r.
poz. 2324).

2. Ustuga ma charakter powszechny i jest Swiadczona zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, zapewnia $wiadczenie publicznie dostepnych ustug telefonicznych,
w szczegolnosci przytgczenie do publicznej sieci telekomunikacyjnej, w zakresie:

a) potgczen lokalnych, miedzystrefowych, do sieci komérkowych, miedzynarodowych;
b) uzyskania dostepu do stuzb ustawowo powotanych do niesienia pomocy;
c) zapewnienia przez Wykonawce pomocy konsultanta dostawcy ustug przy korzystaniu

z ustug telekomunikacyjnych;
d) korzystania z potgczen z numerami niegeograficznymi.
3. Dopuszcza sie ustuge VOIP ze stykiem BRA z poditgczeniem do istniejgcej centrali
telefonicznej. Zamawiajgcy dopuszcza rowniez wykorzystanie posiadanego tgcza
internetowego 30 Mb/ 30 Mb jako podktadu do Ustugi VOIP.
4. W ramach Ustugi Wykonawca zapewni prezentacje numeru dla wszystkich potgczen
wychodzgcych.
5. Za potgczenia ptatne dodatkowo, Wykonawca zapewni sekundowe naliczanie optat,
z wytgczeniem potgczen, dla ktérych taka funkcjonalnos¢ nie istnieje.
6. Wykonawca dostarcza w cyklach miesiecznych petne zestawienia bilingowe dla
poszczegolnych numerow wymienionych w pkt. Il ust. 2 niniejszego zapytania, w terminie do
21 dni od zakohczenia okresu rozliczeniowego. Zapewnienie przez Wykonawce




w wymaganym terminie szyfrowanego dostepu do petnego zestawienia bilingowego przez
sie€ Internet spetnia wymaog ,dostarczenia”.

7. Wykonawca zapewni ciggty (tj. 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku (366
w roku 2020), bezptatny dostep do serwisu. Czas naprawy od momentu zgtoszenia przez
Zamawiajgcego awarii nie przekroczy 6 godzin w systemie 24/7/365 lub 366.

8. Wykonawca na zlecenie Zamawiajgcego nieodptatnie ograniczy lub zablokuje potgczenia
wychodzgce dla catego zakresu numeracji wewnetrznej do potgczeh dodatkowo ptatnych.

9. Regulamin ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy bedzie zatgcznikiem do umowy.
W przypadku zmiany Regulaminu ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy, Wykonawca
zobowigzany jest do niezwtocznego dostarczenia go Zamawiajgcemu.

10. Postanowienia Regulaminu ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy sprzeczne z umowg
nie bedg wigzgce dla Zamawiajgcego.

12. Faktury miesieczne bedg wystawiane na Regionalng Dyrekcje Ochrony Srodowiska

w Opolu, ul. Firmowa 1 45-594 Opole, NIP: 754-29-54-917, REGON 160221317.

13. Rozliczanie naleznosci za wykonane ustugi odbywac¢ sie bedzie z dotu w miesiecznym
okresie rozliczeniowym. Termin ptatnosci wynosi¢ bedzie do 21 dni od daty doreczenia
prawidtowo wystawionej faktury na adres Zamawiajacego.

14. Zamawiajgcy wyraza zgode na otrzymywanie faktur w postaci elektronicznej, o ile beda
one podpisane podpisem elektronicznym.

15. Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznat sie z Politykg Srodowiskowg Regionalnej Dyrekcji
Ochrony Srodowiska w Opolu, dostepng pod adresem: http://opole.rdos.gov.pl/polityka-
srodowiskowa i zobowigzuje sie do jej przestrzegania w trakcie realizacji umowy.

16. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z Politykg Prywatnosci Regionalnej Dyrekcji
Ochrony Srodowiska w Opolu, dostepng pod adresem: http://opole.rdos.gov.pl/polityka-
prywatnosci-2 i zobowigzuje sie do jej przestrzegania w trakcie realizacji umowy.

17. Wykonawca zobowigzuje sie do poniesienia wszystkich ewentualnych dodatkowych
kosztéw zwigzanych z uruchomieniem ustugi i zapewnieniem petnej jej funkcjonalnosci w
oparciu o istniejgce urzgdzenia telefoniczne.

VIl.  Termin wykonania:
Ustuga bedzie Swiadczona przez okres od 01.11.2019 r. — 31.10.2021 r.

VIIl.  Miejsce i termin otwarcia ofert:

Oferty nalezy dostarczy¢ wg zatgczonego formularza ofertowego, stanowigcego zatgcznik
nr 1 niniejszego zapytania, do Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Opolu,
ul. Firmowa 1, 45-594 Opole, pokdj 4.31 A, lub wysta¢ na adres poczty elektronicznej:
judyta.kieronska.opole@rdos.gov.pl do dnia 20.09.2019 r. do godz. 12:00.

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko 1 oferte.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

IX. Wskazanie oséb upowaznionych do kontaktu z wykonawcami

Ze strony Zamawiajgcego osobami uprawnionymi do kontaktowania sie z Wykonawcami sg
przedstawiciele Zamawiajgcego:

- Judyta Kieronska — pok. 4.19, tel. 77-45-26-252.

Niniejsze rozpoznanie cenowe jest prowadzone zgodnie z Zarzgdzeniem Regionalnego
Dyrektora Ochrony Srodowiska w Opolu z dnia 7 stycznia 2019 r. w sprawie udzielania
zamowien publicznych w Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Opolu.



Zamawiajacemu przystuguje prawo do odwotania zapytania ofertowego bez podania
przyczyny.

Zatgczniki:
1. Formularz ofertowy.

X. KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH W RDOS
W OPOLU NA POTRZEBY PRZEPROWADZENIA PROCEDURY ZAMOWIEN
PUBLICZNYCH.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz.. UE. L. 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej RODO, informuje ze:

1. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Regionalny Dyrektor Ochrony
Srodowiska w Opolu z siedzibg przy ul. Firmowej 1, 45-594 Opole, tel.: (77) 45
26 230, fax (77) 45 26 230, adres e-mail: sekretariat.opole@rdos.gov.pl;

2. w sprawach zwigzanych z Pani/Pana danymi prosze kontaktowa¢ sie z Inspektorem
Ochrony Danych — Matgorzatg Pigtkiewicz, kontakt pisemny za pomocg poczty
tradycyjnej na adres Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Opolu, ul. Firmowa
1, 45-594 Opole lub pocztg elektroniczng na adres e-mail: iod.opole@rdos.gov.pl

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. C RODO
w celu prowadzenia przedmiotowego postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego WOF.261.1.108.2019 oraz zawarcia umowy, a podstawg prawng ich
przetwarzania jest obowigzek prawny stosowania sformalizowanych procedur
udzielania zamoéwien publicznych spoczywajgcy na Regionalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska w Opolu jako jednostce finanséw publicznych.

4. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96
ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2014 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z
2018 r. poz. 1986 z pézn. zm.), dalej ,ustawa Pzp”;

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 Pzp, przez
okres 4 lat od dnia zakohczenia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas
trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania
umowy;

6. obowigzek podania przez Pania/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp,
zwigzanych z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego;
konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

7. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w
sposob zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

8. posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;
- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych*
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- na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w
art. 18 ust. 2 RODO **

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

9. nie przystuguje Pani/Panu:

- z zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérych mowa w art. 20 RODO

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/pana danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. C RODO.

10. Jednoczesnie Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Opolu przypomina o
cigzgcym na Pani/Panu obowigzku informacyjnym wynikajagcym z art. 14 RODO
wzgledem osob fizycznych, ktérych dane przekazane zostang Zamawiajgcemu w
zwigzku z prowadzonym postepowaniem i ktére Zamawiajgcy posrednio pozyska od
wykonawcy biorgcego udziat w postepowaniu, chyba Zze ma zastosowanie co
najmniej jedno z wylgczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO.

*Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w
zakresie niezgodnym z ustawa Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego
zatgcznikow.

* *Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania w celu zapewnienia korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.



REGIONALNA DYREKCJA OCHRONY SRODOWISKA W OPOLU

WOF.261.1.108.2019.

Formularz ofertowy

Zalacznik nr 1

dot. Swiadczenia kompleksowych ustug telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej na
potrzeby Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Opolu.

Dane wykonawcy:

Nazwa:

REGON:
Nr telefonu:

AAIES BNl oo

1. Po zapoznaniu sie z przedmiotem zamowienia, oferuje jego wykonanie zgodnie
Z wymogami Zamawiajgcego za kwote wg tabeli ponizej:

Stawka za pojedynczy
abonament .
Lp Stanka Ogoétem kolumny
: llos¢ llos¢
. . 4 x5x6) PLN
Rodzaj ustugi/dostawy podatku Cena PLN nuUMmerew miesiecy ( b )
brutto rutto
VAT [%]
1 2 3 4 5 6 7
1 Abonament miesieczny 3 24 m-ce
. O8wiadczam, Zze posiadam niezbedng do wykonania zamowienia wiedze

i doswiadczenie oraz dysponuje odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami
zdolnymi do wykonania zamowienia.

. O$wiadczam, ze jestem wpisany do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych
prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej —nr .............

. Oswiadczam, ze zapoznatem sie z istotnymi warunkami umowy i akceptuje je bez
zastrzezen.

. Akceptuje wymagany termin realizacji zamowienia.

/podpis Wykonawcy/

Spetniamy wymagania EMAS — zarzodzamy urzedem efektywnie, oszczednie i prosrodowiskowo
ul. Firmowa 1, 45-594 Opole, tel.: 77 45-26-230, fax: 77 45-26-231, rdos.opole@rdos.gov.pl, www.opole.rdos.gov.pl




